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April 2020 

Redegørelse for arbejdet i  

Systemforum 2019 
 

Formål 
Systemforums hovedformål er at sikre, at systemet hele tiden lever op til brugernes behov. Dette be-
tyder, at forum har fokus på systemets funktionalitet, performance og videreudvikling. 
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- Dorte Haar, dhaa@sonderborg.dk 
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Redegørelse for Systemforums aktiviteter 2019 
Som planlagt har der i 2019 været arbejdet målrettet med produktionsfremmende tiltag i GeoDK. 
Der har – og vil også i 2020 – være fokus for videreudviklingen af GeoDK. Således vil vi se på, hvordan 
samarbejdet mellem stat og kommuner kan smidiggøres vha. GeoDK ift. den årlige produktion. Fokus 
på produktionsfremmende tiltag, har givet en række nyudviklinger af funktionalitet i GeoDK. 

Forum har siden opstart, arbejdet med at få organiseret og prioriteret de mange indkomne æn-
dringsønsker, genovervejet SLA mål, fået etableret et nyt samarbejde med leverandøren omkring 1. 
level support, igangsat produktion af vejledninger vedr. brugen af Datafordeleren til brugerne, er ved 
at etablere en måde at få smidiggjort samarbejdet mellem register, datafordeler og leverandør, og 
har etableret en undergruppe, der i samarbejde med ajourføringsforum, sikrer udvikling af en DAR-
integration. 



 

2 
 

De indkomne ændringsønsker er for nuværende resulteret i 167 change requests – heraf er 25 højt 
prioriteret og af dem er 7 med i den kommende release. 

Forum har kigget på SLA mål og er ved at analysere sig frem til bedre mål, der i højere grad siger no-
get om systemets tilstand, end de nuværende mål. Leverandøren er lydhør overfor udvikling af nye 
mål, men ønsker dog ikke nye mål skal gælde som SLA-mål og dermed kunne få indvirken på kon-
traktmæssig overholdelse af aftalte servicemål. Forum arbejder videre, i samarbejde med leverandø-
ren, for at finde gode markører for systemtilstanden. 

1. level support foretages nu af Septima og Systemforum har fået vist portal og gennemgået samar-
bejdet med Septima. Samarbejdet er gennem 2019 sat i gode driftsmæssige rammer, så alle ved 
hvilke forventninger der er mellem kunde og leverandør. Leverandøren har ved flere lejligheder, væ-
ret på besøg i SDFE, for at kunde og leverandør kender hinandens arbejdsgange. Det har givet en god 
teamånd, så der er kortere mellem evt. fejl og udredning.  

På baggrund af indkomne forespørgsler, besluttede Systemforum at være aktiv del af udarbejdelsen 
af vejledninger for brugen af Datafordeleren. Der findes allerede en række selvbetjeningsfunktionali-
teter på Datafordeleren, som dog ikke altid har været forståelig for GeoDanmarks brugere. Her har 
Systemforum, via SDFE, fået udarbejdet vejledninger, så vejen til data fra GeoDanmark er mere lige-
til. 

Systemforum er ved at lægge sidste hånd på en spørgeskemaundersøgelse, der skal tage temperatu-
ren på brugen og tilfredsheden med GeoDK. Spørgeskemaet vil blive udsendt i løbet af foråret 2020. 

I løbet af 2019, har der været enkelte udfald i udstillingen af opdaterede data på Datafordeleren. Det 
har vist sig nødvendigt at sikre, at der sker en hurtig og effektiv behandling af sådanne fejl. Vi har ar-
bejdet struktureret med at sikre at samtalen kan gøres så effektiv og kort som mulig, så vi kan sikre 
opdaterede data på Datafordeleren. 

I løbet af 2019, blev der givet penge til at udvikle en DAR-integration til GeoDK. Denne er delt i 2 fa-
ser – første fase står for umiddelbar release, mens anden fase, som er noget mere kompliceret, for-
ventes i en release omkring sommerferien 2020. 

Systemforum har i 2019 været i en etableringsfase og det er ambitionen at aktivere medlemmerne 
mere i 2020, da systemet nu betragtes som mere modent og kendskabet til GeoDK i Systemforum, er 
nu stort. Da Systemforum er sammensat af medlemmer med mange forskellige kompetencer, sikrer 
det at vi har repræsenteret hele paletten af betragtninger, fra end user til systemintegration i SDFE’s 
forretning. 

Operatør rollen har i 2019 været placeret i MOT, SDFE men har i praksis været udført af MOT og GEO 
i fællesskab. GEO overtager den fulde operatørrolle i 2020. I operatørrollen har flere personer leveret 
viden og ressourcer, herunder projektledelse, ekspert input, koordinering af nødvendig viden mellem 
flere registre – herunder den direkte kontakt til Datafordelerens organisation.  

Systemforum ser frem til forsat at virke aktivt i 2020, for at sikre GeoDK’s fortsatte udvikling og un-
derstøttelse af GeoDanmarks forretning. 
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Kunde/leverandør møder 
- Månedlige driftsudvalgsmøder med fremlæggelse af driftsrapport 
- Møder omkring status på sager, drift, udvikling etc. afholdes ca. 2. gange pr måned 
- Løbende dialog mellem leverandør og tidligere projektledere  

 

Styregruppe 
Der har i 2019 været afholdt 7 styregruppemøder. I styregruppen er bestyrelsen repræsenteret ved 
Jens Brandt Sørensen, SDFE. 

 

GeoDK versionshistorik 
1.5.5: 8. januar 

- fejlrettelser 

1.5.6: 15. januar 

- fejrettelser 

1.5.7: 24. januar 

- fejlrettelser 

1.6.0: 20. februar 

- ændringer i valideringsregler 

1.6.1: 19. marts 

- ÆA37 – validering af godkendte objekter 

- fejlrettelser 

1.7.1: 24. april 

- Æ37 – Validering af godkendte objekter (2. del) 

- Æ35 – Kopiering af objekter 

- Æ33 – Dispatch af sager 

- Æ32 – Visning af dispensationer 

- Æ43 - Bulk-opdatering  

- fejlrettelser 

1.8.0: 18. juni 

- visning af koordinater (mindre opgrade) 
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- fejlrettelser 

1.9.0: 3. september 

- XMI-tjek funktion 

- fejlrettelser 

1.10.0: 11. december 

- Grænse på 1 mio objekter hævet til 1,2 mio 

- Æ27 forretningshændelser til Datafordeleren 

- Æ127 (8 mindre ændringsønsker): 

Æ49 - Follow line - nu også for hjælpe- og markeringsgeometri 

Æ50 - Opret objekt -> direkte til geometri panel 

Æ53 - Mulighed for at slukke for udvalgte lister med objektforandringer 

Æ70 - Genvejstast(er) ved tilknyt objekter 

Æ75 - Navn på objekttype ved opret/redigér 

Æ77 - Genvejstast til at komme tilbage til sagsdetaljer 

Æ94 - Geometriredigering - information om genvejstaster 

Æ109 - Information om importeret fil 

- fejlrettelser 

 

Statistik 
Herunder er en række betragtninger om brugen af GeoDanmark systemet i 2019 

Antal sager der er godkendt via GeoDK eller via Geokoder 

Antal af SagsEjerID Kolonnemærkater 
Rækkemærkater System-godkendt og afsluttet 
GeoDK 35977 
Geokoderen 206116 
Hovedtotal 242093 

 

Sager pr. organisation sagerne er født i. 

Grundlæggende kan man sige, at der er godkendt sager af ALLE kommuner. 

Nogle kommuner har en meget stor ophobning af kladder. Det kan skyldes forkert brug af Geokoder. 
En del af tallene kan stamme fra før Geokoderen og GeoDK fik justeret workflow, så sager i højere 
grad kommer til rette vedkommende. 
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Rækkemærkater Afventer godkender Kladde System-godkendt og afsluttet 
Albertslund kommune   124 
Allerød kommune   1010 
Assens kommune  119 915 
Ballerup kommune  66 545 
Billund kommune  39 738 
Bornholms regionskommune 2 138 444 
Brøndby kommune 2 57 335 
Brønderslev kommune   811 
Dragør kommune   41 
Egedal kommune  259 432 
Esbjerg kommune  1 4135 
Fanø kommune  6 114 
Favrskov kommune  244 2273 
Faxe kommune  460 1467 
Fredensborg kommune  53 168 
Fredericia kommune   2218 
Frederiksberg kommune   1075 
Frederikshavn kommune  301 1923 
Frederikssund kommune 1 232 2201 
Furesø kommune   300 
Faaborg-Midtfyn kommune  564 967 
Gentofte kommune   336 
Gladsaxe kommune 1 138 577 
Glostrup kommune  45 133 
Greve kommune  171 1653 
Gribskov kommune  82 1812 
Guldborgsund kommune  538 826 
Haderslev kommune  9 2019 
Halsnæs kommune  445 249 
Hedensted kommune 4 138 768 
Helsingør kommune  240 713 
Herlev kommune 1 68 180 
Herning kommune  16 2472 
Hillerød kommune 1 65 3141 
Hjørring kommune  28 996 
Holbæk kommune  2823 2652 
Holstebro kommune  39 4514 
Horsens kommune  5 2104 
Hvidovre kommune  27 886 
Høje-Taastrup kommune 1  1021 
Hørsholm kommune  91 106 
Ikast-brande kommune 2 492 1281 
Ishøj kommune  42 243 
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Rækkemærkater Afventer godkender Kladde System-godkendt og afsluttet 
Jammerbugt kommune 4  2274 
Kalundborg kommune  102 1594 
Kerteminde kommune 3 303 439 
Kolding kommune 1  2709 
Københavns kommune  3 3772 
Køge kommune  3 1102 
Langeland kommune  2 680 
Lejre kommune  121 368 
Lemvig kommune  72 791 
Lolland kommune 1 931 2685 
Lyngby-Taarbæk kommune  19 250 
Læsø kommune 41 6 8 
Mariagerfjord kommune   1271 
Middelfart kommune 9 472 1337 
Morsø kommune  115 171 
Norddjurs kommune   4333 
Nordfyns kommune  239 975 
Nyborg kommune 1 37 549 
Næstved kommune 13 640 943 
Odder kommune 5  788 
Odense kommune 4 3 2450 
Odsherred kommune 59 244 996 
Randers kommune 1 380 1336 
Rebild kommune 3 1 828 
Ringkøbing-Skjern kommune 1 18 1885 
Ringsted kommune 1 913 850 
Roskilde kommune 1  2041 
Rudersdal kommune  19 425 
Rødovre kommune  11 415 
Samsø kommune  169 304 
SDFE 5 434 8076 
Silkeborg kommune  39 3077 
Skanderborg kommune   1966 
Skatteforvaltningen, SDFE 10446 46697 24258 
Skive kommune  253 763 
Slagelse kommune 1 414 1415 
Solrød kommune  15 384 
Sorø kommune  23 2311 
Stevns kommune 13 117 179 
Struer kommune 11 124 604 
Svendborg kommune  53 1635 
Syddjurs kommune  225 1090 
Sønderborg kommune 8 32 2346 
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Rækkemærkater Afventer godkender Kladde System-godkendt og afsluttet 
Thisted kommune  43 1062 
Tønder kommune 147 253 286 
Tårnby kommune 2 47 110 
Vallensbæk kommune  59 91 
Varde kommune 51 3 663 
Vejen kommune  62 636 
Vejle kommune 26 20 1180 
Vesthimmerlands kommune 1  1615 
Viborg kommune  1 1411 
Vordingborg kommune  2173 1032 
Ærø kommune  18 103 
Aabenraa kommune 1  1950 
Aalborg kommune  1 4947 
Aarhus kommune  275 2914 
Hovedtotal 10875 64245 155591 
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