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Udefra-ind-perspektiv

Tilpasse tjenester og services pa
baggrund af anvenderanalyser

Dokumentation af effekt og
vaerdiskabelse

| 2019 har vi fokus pa
kommunernes anvendelse

BMP bidr

—— Faktisk ENP bidrag BMNP bidrag hvis fulgt vaegtet markeds vaskst

+ Beo6
J’ mio. DKK

T o ] ; St T B F—— D T D T e e
Antal unikke sessioner Sessioner fordelt pa brugertype
Kommune 1 864,092
Sessioner fordelt pa service
Virksomheder 478,402
Service Antal sessioner ¥ Sessioneri %
GeoDanmark topografisk 1.108.933 75,91 %
GeoDanmark uden historik WFS 294.081 20,13 %
GeoDanmark uden historik gml 2.1.2. 43.918 301% Stat 89.470
GeoDanmark 2007 WFS 11.359 0,78 %
GeoDanmark gml 2.1.2 2.497 017 %
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Metode



Analysespgrgsmal:

* Hvordan far kommunerne adgang til
GeoDanmark-data?

* Hvor meget anvendes GeoDanmark-data i
dag af kommunerne?

e Hvordan anvender kommunerne
GeoDanmark-data?

Irk udvikler sig

> N
GeoDapmarks strategi 2018+2022




Analyse-design

Log-analyse
Sekretariatsudvalg

M@der med tre kommuner

Spgrgeskema-analyse

Bestyrelsesmgde




Overordnede metoder

Log-data pa anvendelsen af kortforsyningens tjenester
- Brugere: Kommunale brugere
- Tidsperioden: Juni 2018 —i dag

Manuel dataskrapanalyse af kort pa kommunernes hjemmesider

Sporgeskema til kommunerne
- Udsendt marts-april 2019

- Svarprocent pa 56,1 pct. (55 kommuner)
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Tre adgang til data via Kortforsyningen

) Forside ) Geodataprodukter ) Feeds ) vilkdr og betingelser ) Min side ) Hjzlp ) Om Kortforsyningen/Download

 GeoDanmark data kan downloades
direkte fra Kortforsyningens hjemme-
side vha. shopdownloadlgsningen
(indkagbskurven)

* GeoDanmark data downloades
gennem en FTP-server, hvilket fungerer
som et feellesdrev.

* Webservices er den mest direkte vej til
aktuelle GeoDanmark data. Her
gemmes data ikke pa computeren, men
hentes real-time fra Kortforsyningens
servere.




Afgraensning af GeoDanmark-data

GeoDanmark data er i analysen afgraenset til fire datasaet

Forvaltningstjenesten GeoDanmark vektordata Ortofoto forar Topografisk baggrundskort
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Stort set alle kommuner anvender GeoDanmark-data via web-
services

96 ud af 98 af landets kommuner anvender GeoDanmark
data direkte via Kortforsyningen.

De kommuner, der ikke anvender GeoDanmark data direkte
fra Kortforsyningen hjaelpes muligvis af nabokommunerne.

Note: Orange angiver at kommunen ikke benytter GeoDanmark data direkte
fra Kortforsyningen.
Kilde: Logningsdata fra Kortforsyningen



Hvilke GeoDanmark lag henter kommunerne?

2047
Bygningslaget er det mest anvendte GeoDanmark

vektor-lag fra webservices.

Det ser pa trods af begraensningen pa 5.000 objekter

via webservices.
Kommunerne angiver, at de vaesentligste temaer er

- Bygninger

Brgnddaeksel Kommune Parkering Vejmidte Vejkant Bygning

Kilde: Logningsdata fra Kortforsyningen



Webapplikationer og direkte brug

Webapplikationer blandt kommunale brugere

Direkte brug
24%

Stgrstedelen af anvendelsen af GeoDanmark data
sker gennem webapplikationer.

Det skyldes primaert baggrundskortene, der hentes
via webservices.

Hovedsagligt bruges det i interne (webbaserede)
sagssystemer.

Webapplikationer
76%

= Webapplikationer = Direkte brug

Kilde: Logningsdata fra Kortforsyningen



Eksempel webapplikation: Herning Kommune grundudstykning

« Kommune bruger SpatialMap til at udstille
udstykkede grunde overfor kommunens
borgere.

* Siden benytter ortoforarsfotos direkte fra
Kortforsyningen vha. WMTS.

* GeoDanmark data bliver her suppleret med
kommunens egne data omkring
grundudstykning.




Eksempel intern webapplikation: Silkeborg Kommune

Skov Sair
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W= . Y datafordeleren (indtil for nylig fra
Kortforsyningen) og anvender skaermkort
daempet.

i * Kommunen sammensaetter selv et
baggrundskort indenfor kommunen, baseret
pd GeoDanmark data.

Engesvang

e Som afgreensning anvender brandes
kommunegraensen i kortet og anvender
udenfor kommunen — skeermkort-daempet.
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Eksempel Desktop GIS: Silkeborg kommune

Desktop-GIS

e Baggrundskort fra Kortforsyningen for at give
stedfornemmelse.

* Suppleres med forskellige analyse/infolag

* Anvender i kommunens GIS analyser og
praesentationer
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Naasten alle kommuner udstiller GeoDanmark-kort

35%

30%

xX

Google Egen Ingen NetGis
I@sning Igsning

Kilde: Gennemgang af kommuners hjemmesider

Andet

ESRI

NIRAS

25%
20%
15%
10%
5%
.11l

SWECO

Kommunen anvender i hgj grad SWECO og Niras
til at udstille data offentligt pa deres
hjemmesider. De findes pa 62% af
hjemmesiderne.

Leverancen af data fra Niras til kommunen er
meget mindre end, nar det kommer til
visualiseringen.

Google anvendes kun pa en kommunens
hjemmeside.



Direkte anvendelse af feelles kommunale webapplikationer

4703739

Kommunerne anvender ogsa GeoDanmark-data via
feelles systemer (Geo-koderen og BBR).

Men den veesentligste brug er via kommunernes
egne systemer.

Bemaerk — En stor del af kommunernes direkte
anvendelse sker via udstilling pa kommunerens 692724

hjemmesider. 303728

Geokoder BBR Kommune




Forvaltningsopgaver

Man kan fa et indtryk af, hvilke
forvaltningsopgaver webbaserede gis-
l@sninger bistar ved at kigge pa
navnet for den profil, som sendes
med i URLen til Kortforsyningen.

Forvaltningsopgaverne koncentrerer
omkring opgaver som ”“bygge”, "trafik
og veje”.

Andet daekker over f.eks. “affald”,

N

"industri”, “grundvand” og andet.

Trafik og veje

Administrat
ion

Note: profilerne i interne og webbaserede gis-lgsningerne.
Kilde: Logningsdata, juni 2018-januar 2019. Udarbejdet for 78% af gis systermen.
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Hvad viser spgrgeskemaundersggelsen




Organisatorisk forankring af GeoDanmark dataanvendelsen

Spg: Hvilket forvaltningsomrdde passer bedst pd din primaere

‘Z%

beskaeftigelse?

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.

62% er ansat | miljg- og
teknikforvaltningen

m Miljg- og teknik
m |T og digitalisering
= Andet

Kultur og fritid

De fleste ansat i miljg- og teknikforvaltningen

27% af respondenterne er ansat inden for IT- og
digitaliseringsomradet.

Andet deekker hovedsagligt over "GIS”, ” GIS- og
Digitalisering”, mfl., men der er ogsa angivet
“stabsfunktion”.



Sadan henter kommunerne GeoDanmark-data

Spg: Hvilke(n) af felgende mader anvender din kommune til at hente
GeoDanmark data pG?

100% 96%

| I |
0% I I
FTP-download

Datafordeleren Shopdownload

WMTS, WFS)

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.

Webservices (WMS,

Webservices er langt den mest udbredte made at fa
adgang til GeoDanmark data

* Det er hovedsagligt baggrundskortene, der
anvendes i forskellige GIS-Igsninger.

* "Vibruger ortofordrsfoto og topografiske
baggrundskort i bade desktop GIS og WebGlS.”

65% af kommunerne downloader GeoDanmark data i
den ene eller den anden forstand.

Datafordeleren anvendes ogsa.



Vektordata downloades via alle Kortforsyningens kanaler

GeoDanmark vektordata

e GeoDanmark vektordata er hentes primaert via
downloadlgsningerne. Data kan godt tilgas fra
webservices, men der er en begraensning pa 5.000
objekter.

Shopdownload 95%

e Begransningen pa WFS-tjenesten medfgrer, at

GeoDanmark ikke hentes via webservicen.

FTP 79%

 Kommunerne navner bl.a. performance som
argument for at downloade data.

Webservices

| I

0 50% 100%

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.



1/3 af kommunerne anvender en 3. parts distributgr

Spg: Anvender din kommune en ekstern leverandgr ift. at fa adgang til
data fra Kortforsyningen?

Kommunerne kan valge at anvende eksterne
leverandgrer til at samle en raekke data. Det kan
bista med en raekke opgaver bl.a.

e Mellemdistributgr
* (@gede funktionalitet

= Nej

. e Kvalitetskontrol

Ved ikke

 Webbaserede Igsninger

Det er dog kun 35 pct. af kommunerne angiver,
at de anvender en sadan Igsning.

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.



1/3 af kommunerne anvender en ekstern leverandgr til

indhentning af data

19 kommuner angiver, at de benytter en Sweco-
lpsning til indhentning af data.

Kommunerne angiver datamodulet/webgis-lgsningen
som et argument for SWECOS-I@sning.

- Henter alle veesentlige temaer for kommunal
sagsbehandling

- Services kan indga direkte i kommunernes WEB-
l@sning.

- Kobler WFS og WMS

Webgis-lgsningen finder ogsa anvendelse i staten,
hvor f.eks. Miljg- og fedevareministeriet anvender et
webkort ift. vandlgbsindsatser.

Spg: Hvilke GeoDanmark data distribueres til kommunen via den
eksterne leverandgr?

Sweco 79%

Cowi 47%

Andet 32%

Lifa 32%

Orbicon 11%

Niras - 5%
Scalgo | 0%
0% 50%

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.

100%



Alle typer af GeoDanmark-data hentes via en ekstern
leverandgr

Alle typer af GeoDanmark-data hentes via Spg: Hvilke GeoDanmark data distribueres til kommunen via den eksterne
eksterne leverandgrer — dog primaert leverandpr?
ortofotos.

Ortoforar 84%

Kan skyldes, at kommunerne kgber en
samlet pakke fra leverandgrerne, der bade

inkluderer indhentning og udstilling. GeoDanmark vektordata 74%

Eksterne leverandgrer har lavet en kobling

til andre data fx matrikel- og adderssedata. Topografisk forérskort 74%

Forvaltningstjenesten 32%

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.



Kommunale forvaltningsomrader

Spg: Kender du andre forvaltningsomrdder der anvender GeoDanmark
data?

Miljg- og teknik [ 79%

Kultur og fritid - [ 75%

Born og unge [ 6a%
Socialforvaltning [T 36%
IT og digitalisering _ 32%

@konomi _ 32%
Beskeeftigelse _ 29%
Andet [N 21%

0% 50%

Kilde: Spgrgeskema udsendt til alle kommuner.

100%

Derudover indgar GeoDanmark data i 75% af
kommunerne i kultur- og fritidsforvaltningen, samt bgrn-
og ungeforvaltningen.

GeoDanmark hjalper til visualisering i andre
forvaltninger.

”Indenfor Social og Sundhedsomrddet anvender man
skeermkortet som baggrundskort til visualisering af
socialfaglige data indenfor et specifikt geografisk
omrdde, eks. en afdeling i et boligselskab.”

“GeoDanmark data benyttes primaert som
baggrundskort.”

” Geodanmark data bruges primeert til at generere et
baggrundskort, som bruges af alle forvaltninger.”



Samlet konklusion

* Hvordan far kommunerne adgang til GeoDanmark-data?
e Baggrundskort hentes typisk som WEB-service

* Vektordata hentes typisk via downloads
* 3-part leverandgrer spille en vaesentlig rolle som mellemmaend

* Hvor meget anvendes GeoDanmark-data?

* Alle kommuner anvender bade vektordata, fotos og baggrundskort
e Stort set alle kommuner udstiller GeoDanmark-data eksternt

* Hvordan anvendes GeoDanmark-data?
e GeoDanmark vektor-data anvendes i kommunale sagsbehandlingssystemer
* Baggrundskort og ortofotos anvendes meget i kommunernes kommunikation med borgerne
* \eje og bygninger er de mest anvendte temaer

* Geo Danmark-data anvendes ogsa uden for teknik- og miljgforvaltningerne bade som udstilling og
som






Videre proces

Validering af resultater

* Hgjere svarprocent pa spgrgeskemaet — komplet billede af anvendelsen
* Krydstjek

Forsta resultaterne yderligere
* Hvorfor downloades data i stort omfang
* Fokus pa konkrete anvendelser bade i og uden for teknik og miljg-forvaltningen
* | hvilke kommunale sagsbehandlingssystemer indgar GeoDanmark-data
* Dialog med 3. partsleverandgrerne

e Evaluere konsekvenserne ift. distributionen
* Kan performance forbedres
* 5.000-objekts-begraening
* En revideret forvaltningstjeneste

Grundlag for strategi-implementering



